UCHWALA Nr XV/142/2008
RADY POWIATU INOWROCLAWSKIEGO
z dnia 28 lutego 2008 r.

w sprawie przyjecia analizy skarg i wnioskow zlozonych w 2007 r.

Na podstawie art. 12 pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o
samorzadzie powiatowym (Dz.U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1592, z pozn. zm.")
uchwala sie, co nastgpuje:

§ 1. Przyja¢ analize skarg i wnioskow zlozonych w 2007 r. do
Starostwa Powiatowego w Inowroctawiu stanowiaca zatacznik do niniejsze]

uchwaty.

§ 2. Zobowiaza¢ Zarzad Powiatu Inowroctawskiego do dokonywania
analiz skarg i wnioskoéw wg stanu na dzien 30 czerwca 131 grudnia 2008 r.

§ 3. Wykonanie uchwaly powierzy¢ Zarzadowi  Powiatu
Inowroctawskiego.

§ 4. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.

Przewodniczacy
Rady P?ﬂl Inowroclawskiego
Protr E%zarnﬂlewski

' Zmiany tekstu jednolitego wymienionej ustawy zostaly ogloszone w Dz.U. 2 2002 r. Nr 23, poz. 220, Nr 62,
poz. 558, Nr 113, poz. 984, Nr 153, poz. 1271, Nr 200, poz. 1688 i Nr 214, poz. 1806, z 2003 r. Nr 162, poz.
1568 oraz 22004 r. Nr 102, poz. 10551 z 2007 r. Nr 173, poz. 1218




UZASADNIENIE DO UCHWALY Nr XV/142/2008
RADY POWIATU INOWROCEAWSKIEGO
z dnia 28 lutego 2008 r.

w sprawie przyjecia analizy skarg i wnioskow zlozonych w 2007 r.

Podjecie przedmiotowej uchwaly jest uzasadnione znaczeniem
instytucji skarg i wnioskow regulowanych ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz.U. z 2000 r. Nr 98, poz.1071,
Z pozn. zm.).

Realizacja skarg 1 wnioskow stanowi przejaw  wplywu
mieszkancow na wiasciwe funkcjonowanie organdow administracji publicznej.
Zwraca uwage m.in. na naruszanie praworzadnosci, przewlekte biurokratyczne
zalatwianie spraw 1 naruszanie interesow skarzacych, moze przyczynic sig¢ do
polepszenia organizacji i usprawnienia pracy w Starostwie Powiatowym I
jednostek organizacyjnych Powiatu.

Podstawg prawng podjecia przedmiotowej uchwaly stanowi art.12
pkt 4 ustawy z dnia 5 czerwca 1998 r. o samorzadzie powiatowym (Dz.U. z
2001 r. Nr 142, poz.1592, z p6ézn. zm.).




Zatacznik do uchwaly nr XV/142 /2008
Rady Powiatu Inowroclawskiego
z dnia 28 lutego 2008 r.

Analiza
skarg i wnioskow zlozonych w 2007 r. do Starostwa Powiatowego
w Inowroclawiu.

W 2007 r. do Starostwa Powiatowego w  Inowroclawiu
wplynelo na piSmie szes¢ spraw, ktore mialy znamiona skargi. Jedna skarga
dotyczyla pracy Starostwa Powiatowego w Inowroclawiu tj. Wydzialu
Architektury, Budownictwa i Inwestycji. Trzy skargi dotyczyly jednostek
organizacyjnych Powiatu Inowroctawskiego (jedna Powiatowego Urzedu Pracy
w  Inowroctawiu, dwie Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie
w Inowroclawiu) oraz dwie innych jednostek (Szpitala Powiatowego
w Inowroctawiu 1 Urzedu Gminy Inowroctaw).

W analizowanym  okresie nie odnotowano skarg  ustnych.
W porownaniu do analogicznego okresu roku ubieglego liczba spraw majacych
znamiona skarg pozostala na tym samym poziomie. Wszystkie skargi zostaly
rozpatrzone w terminie.

Nie odnotowano wnioskow.

Realizacja przekazanych do Starostwa Powiatowego skarg przedstawia sie

nastepujaco:

l.skargi na prace Starostwa Powiatowego w Inowroclawiu:

e Skarga mieszkanca Janikowa na Naczelnika Wydzialu Architektury,
Budownictwa i Inwestycji Starostwa Powiatowego w Inowroctawiu. Sprawa
dotyczy odmowy zatwierdzenia projektu budowlanego 1 udzielenia
pozwolenia na budowe. Po przeprowadzeniu postgpowania wyjasniajacego
stwierdzono, ze w przedmiotowe] sprawie toczy sie postgpowanie
administracyjne. W zwigzku z powyzszym na podstawie art. 234 Kodeksu
postepowania administracyjnego zlozona skarga podlega rozpatrzeniu
w toku prowadzonego postgpowania. Skarzacemu udzielono wyczerpujace)
odpowiedzi.

2.skargi na prace jednostek organizacyjnych Powiatu:

e Skarga mieszkanca Inowroctawia na Powiatowy Urzad Pracy
w  Inowroclawiu. Sprawa dotyczy refundacji kosztow  kursu
doksztalcajacego osoby  bezrobotne, organizowanego przez Powiatowy
Urzad Pracy w Inowroctawiu. W przedmiotowej sprawie przeprowadzone
zostalo  przez Biuro Kontroli Starostwa Powiatowego w Inowroctawiu
postepowanie wyjasniajace. Przeprowadzone czynnosci nie stwierdzity
uchybien w dziatalnosci Powiatowego Urzedu Pracy w Inowroctawiu,
w zakresie opisanym przez skarzacego. Ponadto ustalono, ze skarzacy do



dnia kontroli nie przedtozyt wymaganych dokumentow co spowodowalo, ze
podjecie decyzji o refundacji kosztow kursu bylo niemozliwe. Skarge uznano
jako bezzasadna i ostatecznie zalatwionga a skarzacemu udzielono
wyczerpujacej odpowiedzi.

Skarga mieszkanki Inowroctawia na pracownikéw Powiatowego Centrum
Pomocy Rodzinie w Inowroctawiu  dotyczaca odmowy dofinansowania
w 2007 roku likwidacji barier architektonicznych. Skarzaca kwestionuje
forme odmowy dofinansowania ze srodkow z PFRON, poniewaz uwaza, ze
odpowiedz odmowng powinna otrzyma¢ w formie decyzji administracyjnej,
od ktorej przystuguje srodek odwolawczy. W przedmiotowe] sprawie
przeprowadzone zostato postgpowanie wyjasniajacego w wyniku ktorego, nie
stwierdzono uchybien w dziatalnosci Powiatowego Centrum Pomocy
Rodzinie w Inowroclawiu w zakresie opisanym przez skarzaca.
Obowiazujace przepisy prawa nie uprawniajg do wydawania decyzji
administracyjnych w sprawie  przyznania lub odmowy przyznania
dofinansowania ze srodkow PFRON. Zgodnie z § 14 ust. 1 rozporzadzenia
Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z 25 czerwca 2002 r. w sprawie
okreslenia rodzajow zadan powiatu, ktore moga byc¢ finansowane ze
srodkow PFRON (Dz.U. Nr 96, poz. 861, z pozn. zm.) podstawe
dofinansowania zadan ze srodkow Funduszu stanowi umowa zawarta przez
Staroste z osobg niepelnosprawng (...). Zapis ten wskazuje, iz przyznawanie
i odmowa przyznania dofinansowania ze s$rodkow PFRON nastgpuje
w formie cywilnoprawnej, co przesadza o braku podstaw prawnych do
wydawania decyzji administracyjnych. Skarge uznano jako bezzasadnay
i ostatecznie zalatwiong a skarzacej udzielono wyczerpujacej odpowiedzi,
Skarga mieszkanki Inowroctawia, w imieniu ktorej skarge ztozyla jej corka,
na pracownikéw Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Inowroctawiu
w  sprawie dofinansowania do zakupu lozka elektrycznego.
Po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajacego i uzyskaniu informacji
zlozonych przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Inowroctawiu
ustalono, ze wszystkie wnioski na likwidacje barier technicznych, po
uzyskaniu pozytywnej opinii Komisji sa realizowane wg kolejnosci wplywu,
o czym poinformowano skarzaca. Skarzaca zostata rowniez poinformowana
o tym, iz jezeli zostang zaoszczedzone $rodki finansowe to realizowane begda
kolejne wnioski. Wszystkie wnioski na tozka rehabilitacyjne, ktore zostaly
zrealizowane, wplynely przed wnioskiem skarzacej. W zwiazku
7 powyzszym zarzuty zawarte w skardze nie potwierdzily sig. W trakcie
toczacego sie postepowania wyjasniajacego w przedmiotowej sprawie
okazalo sig, ze zostaly zaoszczedzone srodki, poniewaz z wyjazdu w okresie
Swigtecznym na turnus  rehabilitacyjny zrezygnowala  grupa osob
z Polskiego Zwiazku Niewidomych. Powstaly oszczednosci, dlatego
Zarzad Powiatu Inowroctawskiego zarekomendowal Radzie Powiatu
Inowroctawskiego na posiedzeniu 27 grudnia 2007 r. zmiang do uchwaly



w sprawie okreslenia zadan w zakresie rehabilitacji zawodowe) i spoleczne]
oraz zatrudniania osob niepelnosprawnych, na ktore w roku 2007
przeznaczone zostang srodki z PFRON. Uchwala zostala przyjeta i wowczas
powstala mozliwos¢ dofinansowania w roku 2007 zakupu lozka
rehabilitacyjnego dla skarzacej. Skarzaca  otrzymala dofinansowanie
zgodnie z wprowadzonymi procedurami na podstawie uchwaly nr 89/07
Zarzadu Powiatu Inowroctawskiego z 18 kwietnia 2007 r. Skarzacej
udzielono wyczerpujacej odpowiedzi. Skarge uznano jako bezzasadng
i ostatecznie zalatwiona.

3.skargi skierowane zgodnie z art. 231 kpa do zalatwienia innym organom:

e Skarga mieszkanki Inowroclawia na pracownikow Szpitala Powiatowego
w Inowroclawiu. Skarzaca zarzuca lekarzom Szpitala Powiatowego
w Inowroclawiu brak kompetencji. Zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa organ administracji samorzadowej nie ma uprawnien do rozpatrzenia
skargi we wskazanym wyze] zakresie. W zwiazku z powyzszym skarge
przekazano dyrektorowi Publicznego Specjalistycznego Zakladu Opieki
Zdrowotnej w Inowroclawiu. O powyzszym poinformowano skarzaca.

e Skarga mieszkanca gminy Inowroclaw na Wojta Gminy Inowroctaw
dotyczyla zastrzezen do udzielonej pomocy socjalnej przez Gminny Osrodek
Pomocy Spoleczne). Skarge t¢ przeslal Departament Nadzoru, Kontroli
I Skarg w Ministerstwie Zdrowia. Zgodnie z Kodeksem postgpowania
administracyjnego skarge przekazano wedlug wilasciwosci do zalatwienia
Przewodniczacemu  Rady Gminy w  Inowroclawiu, poniewaz
w przedmiotowe] sprawie Starosta Inowroclawski nie byl organem
wlasciwym do jej rozpatrzenia. O powyzszym poinformowano skarzacego.

Ustosunkowujac sig¢ do spraw zglaszanych w ramach przyjec
interesantow w okresie od 1 stycznia 2007 r. do 31 grudnia 2007 r., sprawy
kierowane byly do urzedujacych Cztonkow Zarzadu oraz Naczelnikow
Wydzialow. Wsrod zarejestrowanych 109 spraw nie odnotowano skarg.
Zglaszane sprawy dotyczyly glownie udzielania informacji 1 wyjasnien
w zwiazku z wszczynanymi postgpowaniami. Interesanci wnioskowali
o udzielenie pomocy w znalezieniu pracy, przyznanie stypendiow unijnych,
wsparcie finansowe dla stowarzyszen, przesunigcia terminow w oplatach
rocznych z tytutu  uzytkowania wieczystego gruntow itp. Wszystkim
interesantom na miejscu udzielono wyczerpujacych wyjasnien i odpowiedzi.
Nie odnotowano skarg na prace Starosty i czlonkow Zarzadu.

[Inowroctaw, 24 stycznia 2008 r.

Sporzadzila: Zofia Bravkey
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