RADA POWIATU
INOWROCLAWSKIEGL:

BR. P.0012.3.25.2013

PROTOKOZL. NR 25/2013

posiedzenia Komisji Bezpieczenstwa Obywateli, Ladu i Porzadku
Publicznego odbytego 27 marca 2013 roku w sali posiedzei Starostwa
Powiatowego w Inowroclawiu przy ul. Matewskiej 17. Obradom
przewodniczyl Stefan Janeczek, przewodniczacy Komisji.

Zaproszeni goScie:
1. Joanna Pigtkowska Powiatowy Rzecznik Konsumentow.
2. Przemystaw  Stefanski Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy
w Inowroclawiu.

Posiedzenie komisji rozpoczgto si¢ o godzinie 13.00, zakorczylo
o godzinie 13.45.

W posiedzeniu uczestniczyly osoby podpisane na liscie obecnosci, ktdra
stanowi zalacznik nr 1 do niniejszego protokotu.

Porzadek obrad:
1. Otwarcie posiedzenia i stwierdzenie quorum.
2. Przyjecie protokotu z poprzedniego posiedzenia.
3. Informacja o przeciwdziataniu bezrobociu oraz aktywizacja lokalnego
rynku pracy.
4, Zapoznanie si¢ z dziatalnoscig Powiatowego Rzecznika Konsumentow.
5. Analiza materialéw sesyjnych.
6. Wolne glosy i wnioski, sprawy rozne.

Ad. 1

Przewodniczgcy Komisji Stefan Janeczek dokonal otwarcia posiedzenia.
Powitat czlonkéw Komisji oraz zaproszonych gosci. Nadmienit,
ze z zaproszenia na posiedzenie Komisji skorzystaé nie mogla Pani Joanna
Piatkowska Powiatowy Rzecznik Konsumentow, gdyz w dniu dzisiejszym
uczestniczy w rozprawie sadowej. Nastepnie na podstawie listy obecnosci
stwierdzit prawomocnoé¢ obrad. Przewodniczacy przedstawit porzadek obrad
i zapytal, czy kto§ z czlonkéw Komisji chciatby wnies¢ uwagi do
proponowanego porzadku. Czitonkowie Komisji nie zglosili zadnych uwag,
propozycji, zmian do porzadku obrad i przyjeli go jednogtosnie.

Ad. 2
Przewodniczacy Komisji Stefan Janeczek poinformowal, Zze protokét
z poprzedniego posiedzenia zostal sporzadzony i znajduje si¢ w Biurze Rady.



Nikt nie zglosit zadnych uwag do jego tresci. Zaproponowat przyjecie protokotu
przez cztonkéw Komisji. Protokot przyjeto jednoglosnie pozytywnie.

Ad.3

Informacje o przeciwdzialaniu bezrobociu oraz aktywizacji lokalnego
rynku pracy przedstawil Przemystaw Stefanski Dyrektor Powiatowego Urzedu
Pracy w Inowroctawiu. Poinformowal, ze w Powiatowym Urzedzie Pracy
w Inowroctawiu jest zarejestrowanych prawie 16,5 tys. 0s6b bezrobotnych. Jest
to o | tysiagc oséb wiecej niz w ubiegtym roku. Srednio pracownicy
Powiatowego Urzedu Pracy rejestruja 80 osdb dziennie. Dodat: ,Ruch jest
zawsze w obie strony, bo cze$é 0séb jest réwniez wykreslana.” Na chwile
obecna PUP nie ma zadnych ofert pracy zwigzanych z branza budowlana,
a to za sprawg przedtuzajacej si¢ zimy. Niepokojacy jest fakt, ze spora liczba
0sOb rejestruje si¢ w Urzedzie Pracy po raz pierwszy badz z bardzo dluga
przerwg. Oznajmil, ze Powiatowy Urzad Pracy wspiera rynek pracy pracami
interwencyjnymi, robotami publicznymi, gdzie bezrobotni na wniosek
Prezydenta, wojta czy burmistrza sg zatrudniani w samorzadach m.in.
w Zakfadzie Robdt Publicznych, zakladach komunalnych czy szkotach.
Zaznaczyt, ze lokalne media podaja, iz zle dzieje sie w Zakladach Sodowych
w Inowroctawiu, a niedawno do Urzedu Pracy wplyneto pismo z Inter-Metalu
informujace o zwolnieniach grupowych dotyczacych ponad 30 oséb. Do tej
pory ta firma zatrudniata ok. 150 oso6b i preznie dziala przy zakladzie
JNOFAMA” S.A. Dyrektor dopowiedzial, ze wiele firm dokonuje
systematycznych zwolnien, ale po kilku pracownikéw i takie zjawisko ma caly
czas miejsce. W zwiazku ze zwolnieniami grupowymi w Inter-Metalu Urzad
Pracy zamierza wystapi¢ do Ministra o uruchomienie rezerwy, dzigki ktorej
bedzie mozna wesprze¢ zwalniane osoby. Nadto, PUP bedzie starat si¢ dla tych
0sOb znaleZé prace, w innych firmach na terenie Powiatu czy tez poza nim,
korzystajac przy tym z mozliwodci zwrotu Kkosztéw dojazdu badz
zakwaterowania. Pojawi si¢ rowniez mozliwos¢ ubiegania si¢ przez te osoby
o dotacje na rozpoczecie wlasnej dziatalnosci gospodarcze). Dyrektor zaznaczyl,
ze m.in. taki projekt realizowany byl w zesztym roku przy zwolnieniach
grupowych w Hucie Irena. Tworzono wowczas miejsca pracy przekazujac
pracodawcom srodki na doposazenie stanowisk pracy oraz oferowano dotacje na
rozpoczecie wlasne) dziatalnosci gospodarczej.

Przewodniczacy Komisji Stefan Janeczek zapytal o wielko$¢ bezrobocia
w Powiecie Inowroctawskim oraz o $rodki finansowe planowane w 2013 r. na
przeciwdziatanie bezrobociu.

Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy poinformowal, ze bezrobocie w Powiecie
Inowroctawskim w miesigcu styczniu wynosito 24,2 %, a w ubiegtym roku,
o tym samym czasie, wynosito 22,9%. Zaznaczyl, ze bezrobocie jest bardzo



wysokie, poniewaz co 4 osoba, ktéra moglaby pracowaé tejze pracy nie posiada.
Dyrektor jednoczesnie zaznaczyl, ze Powiat Inowroctawski nie jest powiatem
wiodgcym w tym zakresie. Grudziadz — powiat ziemski ma 30% bezrobocie.
Z kolei Grudziadz — powiat grodzki ma 24,1%, Powiat Lipnowski ma 29,7%
bezrobocie, a Powiat Radziejowski 25%. Powiat Toruniski ma juz bezrobocie
na poziomie 10,4%. Z kolei Bydgoszcz ma 9% bezrobocie. Dyrektor oznajmit,
ze na przeciwdziatanie bezrobociu PUP w Inowroctawiu pozyskal juz
dodatkowych 12 mln zt z Unii Europejskiej. Z algorytmu (tj. ze wzgledu na
wielko§¢ bezrobocia) PUP uzyskal 13 min zt. W roku biezacym realizowane
beda przez Urzad Pracy jeszcze trzy projektu rozpoczgte w roku ubieghym,
tj. wsparcie dla 0s6b po 50 roku zycia, aktywni niepelnosprawni — dwa projekty.
W sumie PUP na zadania zwigzane ze zwalczaniem bezrobocia w 2013 roku
posiada $rodki w wysokosci 29 mln zt. Dodat, Zze w stosunku do roku ubieglego
s to duzo wigksze $rodki, gdyz w 2012 roku PUP posiadat tylko 18 mln zk.
Dyrektor zwrocit uwage, ze kazdy samorzad ma swojego przedstawiciela
w Powiatowej Radzie Zatrudnienia w Inowroctawiu, Dopowiedziat,
ze zapotrzebowanie na roboty publiczne ze strony stowarzyszen rowniez
zostalo zaspokojone w 100%, ale z zaznaczeniem, Ze tylko tych stowarzyszen,
ktore realizuja jakie$ projekty. Podkreslit, ze nie sa to pienigdze przekazywane
na zatrudnienie czlonkow zarzadu czy wladz stowarzyszenia, tylko na
fachowcdéw albo pracownikow realizujacych projekty. Podal, ze Urzad Pracy na
2013 rok zaplanowat 200 doposazen stanowisk pracy, prace interwencyjne, ale
glownie na wsparcie pracodawcoéw prywatnych, a takze: staze, zwrot kosztow
zakwaterowania i dojazdu, zwrot kosztoéw studidw podyplomowych, zwrot
kosztow opieki nad dzieckiem oraz inne formy wsparcia przewidziane przez
ustawe. Dyrektor nadmienit, ze w Gminie Inowroctaw zostata przez Fundacje
Ekspert — Kujawy utworzona pierwsza Spéldzielnia Socjalna, a przy wsparciu
PUP w Inowroctawiu.

Radny Ireneusz Beska zapytal jaka liczba osdéb jest niezbgdna do zatozenia
spotdzielni socjalnej ?

Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy Przemyslaw Stefafiski odpowiedzial
przedméwcey, Ze co najmniej 5 oséb wystarczy, aby utworzy¢ spéidzielnig
socjalng. Do powstaltej spotdzielni moga si¢ pdzniej podigczyé i inne osoby.
Idea spéidzielni socjalnej jest taka, aby w spotdzielni dziataty osoby, ktore maja
problem spoleczny, nie tylko zwiazany z bezrobociem, ale i z alkoholem,
uzywkami innego typu, czy bezdomnoscia. Dyrektor zaznaczyl, ze osoba, ktora
poprzez spotdzielnig¢ socjalng rozwiaze swéj problem spoteczny powinna wyjs¢
z tej spotdzielni i podja¢ zatrudnienie badz otworzy¢ wiasng dziatalnos¢. Dodat,
ze spoldzielnia socjalna ma ,,wyrobi¢ czyste $wiadectwo pracy” danej osobie,
ze nie ma juz problemu spolecznego i jest wiarygodna. Spo6ldzielnia socjaina nie
moze byé sposobem na zatrudnienie czy osiaganie zysku, bo nie moze byc



konkurencyjna w stosunku do istniejacych na rynku lokalnym przedsigbiorstw,
zatrudniajacych i dajacych pracg.

Przewodniczacy Komisji Stefan Janeczek zapytal o oferty pracy zagranica
i posrednictwo w tym zakresie?

Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy Przemystaw Stefanski oswiadczyl,
ze obecnie nie ma ofert pracy zagranica. Poinformowal, ze Urzad Pracy
wywiesza oferty pracy zagranicznej, ktére sa najbardziej wiarygodne, czyli
z EURES oraz Wojewddzkiego Urzedu Pracy. W przypadku agencji pracy, to
PUP nie wie, gdzie dane osoby rzeczywiscie jada do pracy, ale oferte Urzad
i tak musi przyjac, jednak z zaznaczeniem, Ze za wywieszona w gablocie oferte
PUP nie odpowiada.

Radny Ireneusz Beska nawigzal do oséb bezrobotnych i zarazem bezdomnych
z obywatelstwem polskim przebywajacych w Londynie. Radny os$wiadczyl, ze
w przypadku wspomnianych o0s6b sa ogromne trudnosci w ich
przetransportowaniu do Polski.

Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy Przemystaw Stefanski nawiazal jeszcze do
prac zagranicznych 1 poinformowal, ze z pewnosciq w PUP pojawig si¢ jeszcze
zagraniczne oferty pracy sczonowej np. w Hiszpanii przy zbiorze truskawek,
cytruséw czy oliwek. Dyrektor zaznaczyl, Zze prawo rolne, ktore reguluje
kwestie zatrudniania pracownikéw sezonowych w Hiszpanii jest inne, bo
pracownik sezonowy przez pierwsze 2 godziny pracuje za darmo, jezeli nie
rozpocznie 3 godziny pracy. Kwestie warunkoéw socjalnych w Hiszpanii rowniez
sq inne niz w Polsce. Dyrektor o$wiadczyl, ze w zwiazku z ww. pracami
organizowane sa spotkania w Wojewodzkim Urzedzie Pracy i1 z pracodawcami.
Osoby bezrobotne maja wowczas przedstawione informacje o warunkach pracy
i wiedza na co si¢ godzs.

Radny Piotr Strachanowski zapytal, ilu pracownikow zatrudnia Powiatowy
Urzad Pracy w Inowroctawiu ?

Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Inowroctawiu odpowiedziat, ze obecnie
w Urzedzie Pracy zatrudnionych jest 96 osob.

Radny Piotr Strachanowski zapytat, czy ten poziom zatrudnienia jest stabilny?
Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy o$wiadczyl, ze przez ostatni rok

zatrudnienie w Urzedzie Pracy zmniejszylo si¢ o 12 osob, gdyz zostaly
,obciete” srodki w budzecie PUP o 300 tys. zt.



Radny Edward Kurkowiak zapytat, jak ksztaltuje sie bezrobocie w Powiecie
Inowroctawskim w stosunku do bezrobocia panujacego w wojewddztwie
1 w skali kraju ?

Dyrektor Powiatowego Urzgdu Pracy Przemystaw Stefanski oznajmit,
ze bezrobocie w kraju ksztaltuje si¢ na poziomie 14%, a w wojewddztwie
kujawsko-pomorskim jest na poziomie 20%. Przypomnial, ze Powiat
Inowroctawski ma bezrobocie na poziomie 24,2%. Oznacza to, ze jest bardzo
zle, bo co 4 mieszkaniec Powiatu nie ma pracy. Jednak Powiat Inowroctawski
nie jest w tym zakresie powiatem wiodacym. Podobnie jest z gminami
w Powiecie, gdzie nie ma gmin wiodacych w zakresie bezrobocia. W miescie
Inowroctawiu bezrobocie jest najwigksze.

Przewodniczacy Komisji Stefan Janeczek zapytal o najlepsze lata, kiedy to
bezrobocie w Powiecie bylo duzo mniejsze niz obecnie ?

Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy w Inowroclawiu odpowiedzial, ze z tego
co pamieta, to najmniejsze bezrobocie w Powiecie Inowroctawskim wynosito
18%.

Radny Longin Marciniak zapytal o zasitki dla bezrobotnych i okres ich
wyplacania.

Dyrektor Powiatowego Urzgdu Pracy wyjasnil, ze dtugos¢ wyplacania zasitkow
uzalezniony jest od wielkosci bezrobocia. Jezeli bezrobocie ksztaltuje sig
ponizej Sredniej krajowej to zasilek wyplacany jest przez pot roku. Jezeli
bezrobocie ksztattuje si¢ powyzej sredniej krajowej czyli od 14% do 28% to
wowczas zasitek wyplacany jest przez okres roku. Z kolei jesli przekracza
dwukrotnos$¢ sredniej krajowej tj. powyzej 28% to zasitek wyplacany jest przez
18 miesiecy. Dyrektor podkreélil, ze wysokos$¢ zasitku uzalezniona jest od stazu
pracy. Wystepuja tutaj przedzialy: do 5 lat, od 5 do 20 lat oraz powyzej 20 lat
i wowczas kwoty zasitku sg rozne.

Przewodniczacy Komisji Stefan Janeczek zapytal, czy wiadomo ile bedzie
miejsc pracy w nowo wybudowanej Galerii Solnej ?

Dyrektor Powiatowego Urzedu Pracy o$wiadczyl, ze w Urzedzie Pracy pojawily
si¢ juz pierwsze oferty pracy w Galerii i plerwsze gieldy pracy sg juz
organizowane. Otwarcie Galerii przewidziane jest na 8 maja br. Zaznaczyl, ze
nie ma obowiagzku, aby wszyscy pracodawcy zglaszali oferty i poszukiwali
pracownikow przez Powiatowy Urzad Pracy. Czgsto pracodawcy szukajg
pracownikow przez agencje zatrudnienia, ktére i tak w konsekwencji skiadajg



oferty w PUP. Stad tez, Urzad Pracy z agencjami zatrudnienia réwniez
wspolpracuje.

Informacja zostata przyjeta.

Ad. 4

Przewodniczacy Komisji Stefan Janeczek przypomnial, ze z uwagi na
sprawy zawodowe Pani Joanna Pigtkowska Powiatowy Rzecznik Konsumentow
nie mogla uczestniczy¢ w dzisiejszym posiedzeniu Komisji. Nastepnie
przedstawil sprawozdanie z dziatalnosci Powiatowego Rzecznika Konsumentow
w Inowroctawiu za 2012 rok. Stanowi ono zatacznik nr 2 do protokotu. Dodat,
ze zakres dzialalnoSci Powiatowego Rzecznika Konsumentéw jest bardzo
rozlegly i pracy na tym stanowisku jest bardzo duzo.

Informacja zostala przyjeta.

Ad.5
Komisja nie analizowala materialow sesyjnych przewidzianych
na XXIX sesje Rady Powiatu Inowroctawskiego.

Ad. 6

W sprawach biezacych Przewodniczacy Komisji wspomnial, Zze na
ostatnim posiedzeniu Komisji Bezpieczenstwa it Porzadku dzialajace) przy
Staroscie Inowroctawskim omawiane byly tematy zwiazane m.in. z organizacja
strazy pozarnej w nowych zalozeniach oraz sprawy weterynaryjne
1 dotyczace uboju zwierzat.

Radny Ireneusz Beska os$wiadczyl, ze duzy niepok6] budzi temat zwigzany
z numerem alarmowym 112. Nadmienil, ze w tym wzgledzie Zle ocenia
tworzenie Wojewodzkiego Osrodka Centrum Powiadamiania Ratunkowego,
gdyz opOznienia mogg doprowadzi¢ do bardzo tragicznych skutkow. W ocenie
radnego centralizowanie systemu nie jest dobre, bo pojawic¢ si¢ moga problemy
z tgcznos$ceig i innymi technicznymi kwestiami.

Po wyczerpaniu porzadku obrad posiedzenie zakonczono.

Przewodniczacy
Komisji Bezpieczenstwa Obywateli,
Ladu i Porzadku Publicznego
Protokolowata
Stefanfapeczek

S ™

Marzend Kasprzak
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Zatacznik

do Zarzadzenia Nr 9/2013
Starosty Inowroclawskiego
z dnia 19 lutego 2013r.

Sprawozdanie
z dzialalnosci Powiatowego Rzecznika Konsumentéow w Inowroclawiu
za rok 2012.

Stosownie do tresct art. 43 ust. | ustawy z dnia 16 lutego 2007 r. o ochronie konkurencji i
konsumentéw (Dz. U. z 2007 r., nr 50, poz. 331, z pézn.zm.) przedktadam sprawozdanie z
dziatalnosci Powiatowego Rzecznika Konsumentow w Inowroctawiu za 2012 r.

Zgodnie z trescia powolane] wyze] ustawy rzecznik konsumentéw wykonuje zadania
samorzadu powiatowego w zakresie ochrony praw konsumentéw, w szczegolnosci poprzez:
1. zapewnienie bezptatnego poradnictwa konsumenckiego 1 informacji prawnej
w zakresie ochrony intereséw konsumentéw,
2. skladanie wnioskéw w sprawie stanowienia i1 zmiany przepisOw prawa miejscowego
w zakresie ochrony intereséw konsumentow,
3. wystepowanie do przedsigbiorcow w sprawach ochrony praw i interesow
konsumentdw,
4. wspoltdzialanie z wlasciwymi miejscowo delegaturami Urzedu, organami Inspekeji
Handlowej oraz organizacjami konsumenckimi,
5. wykonywanie innych zadan okreslonych w ustawie lub przepisach odrgbnych,
6. wytaczanie powodztw na rzecz konsumentow oraz wstgpowanie za ich zgoda do
toczacego si¢ postepowania w sprawach o ochrong intereséw konsumentow.

Stosownie do powyzszego, Powialowy Rzecznik Konsumentow w Inowroclawiu przyjmuje
iré%eresan%(gw w kazdy wtorek w godzinach od 7.30 do 15301 w kazda srod¢ w godzinach od
8" do 127

Dzigki zapewnionej obstudze administracyjnej, biuro rzecznika czynne jest od poniedziatku
do piatku w godzinach urzedowania Starostwa Powiatowego w Inowroctawiu.

W roku 2012 rzecznik interweniowal w 527 sprawach, przy czym w niektorych kilkakrotnie
podejmowano wystapienie do przedsigbiorcy lub bezposrednio kierowano pozew do sadu
powszechnego. _

Poza powyzszym rzecznik udzielit konsumentom licznych konsultacji  ustnych
1 telefonicznych, polegajacych w szczegblnoscei na pouczeniu konsumenta o przystugujacych
mu prawach, badZ na udzieleniu pomocy bezposrednio w biurze lub na dokonaniu
interpretacji obowiazujacych przepisow.

Zakres problemow z jakimi zwracali sie konsumenci obejmowat:

skargi w zakreste niezgodnoS$ci towaru z umowa kupna-sprzedazy - 343 sprawy
skarg) w zakresie gwarancji —27 spraw
skargi z zakresu niezgodnos$ci dziela z zawarta umowag — 8 spraw

skargi w zakresie realizacji umow zlecenia — 16 spraw



skargi z zakresu swiadczenia ustug :
ubezpieczeniowych : 13 spraw
bankowych : 4 sprawy
telekomunikacyjnych : 29 spraw
turystycznych : 10 spraw
skargi o zwrot zadatku lub zaliczki : 2 sprawa
skargt na dziatalnos¢ windykacyjng : 7 spraw
skargi zwigzane z trescig klauzul umownych naruszajacych interes konsumenta : 2 sprawy

Stopien zawifosci powyzszych spraw byt rozmaity.

Zdecydowana czesé spraw jakimi zwrdcili sie konsumenci zalatwiona zostala pozytywnie
przez przedsigbiorcow, w szczegdlnosel na podstawie kicrowanych, w oparciu o art. 42 ust 1
pkt 3 ustawy z dnia 16.02.2007r.0 ochronie konkurencji i konsumentow (Dz.U. z 2007r. nr
50, poz. 331, z poéin.zm.) pism lub ustnych wyjasnien w zakresie interpretacji przepisow w
danym stanie faktycznym.

W przypadkach, w ktorych wystgpienia rzecznika nie spowodowaty spelnienia stusznych
roszczen konsumentdw, kierowano sprawy na droge postgpowania sadowego do sadu
powszechnego.

W roku 2012 rzecznik konsumentow wytoczyt 73 powddziwa na rzecz obywateli.

Postgpowania sadowe z udzialem rzecznika, toczyly sie lub tocza si¢ przed sadami:
w Inowroctawiu, w Bydgoszczy, w Toruniu, w Poznaniu, w Warszawie, w Zlotowie,

Po prawomocnym zakoriczeniu postgpowania sadowego rzecznik udziela konsumentom
pomocy prawnej takze w postgpowaniu egzekucyinym, co wiaze si¢ ze sporzadzaniem
wnioskéw o klauzulg wykonalnosci, wniosku o wszezgeie egzekucji i korespondencji
z komornikami.

Celem wypelniania zadan informacji prawnej w zakresie ochrony intereséw konsumentow,

rzecznik udzielil tez wypowiedzi na lamach prasy, radia i telewizji. Kilkakrotnie rzecznik
udzielal prasie konsultacji w zakresie tematyki konsumenckiej

Inowroctaw, 26.02.2013r.

Sporzqdzita: J. Pigthowska




